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NOSSO QUINTAL GOURMET

Termos de Reserva e Uso do Espaco

Leia antes de concluir o pagamento. Estes termos integram a sua reserva online.

IMPORTANTE: Ao marcar a caixa de aceite e concluir o pagamento, vocé declara que leu,
compreendeu e concordou com estes termos, com os dados, a data, o horario e o valor exibidos no
resumo da reserva.

Responsavel pelo espago Nosso Quintal Gourmet - CNPJ 61.429.603/0001-06

QN 29, Conjunto 10, Lote 12, Riacho Fundo I, Distrito Federal - CEP

e 71.880-684

Contato (61) 99575-2424 | nossoquintalgourmet@gmail.com

1. Objeto e finalidade da reserva

A reserva tem por objeto o uso temporario do espago Nosso Quintal Gourmet, no periodo indicado no
site, exclusivamente para evento familiar ou encontro social entre amigos.

e Nao sao permitidos eventos comerciais, politicos ou religiosos, atividades com conotagédo sexual ou
pornografica, nem qualquer atividade ilegal.

e E proibida a venda de ingressos e a sublocacdo, cessdo, empréstimo ou transferéncia da reserva
sem autorizagao expressa do Nosso Quintal Gourmet.

2. Formagao da contratac¢ao online

A contratagao é formada quando o cliente: (a) preenche seus dados; (b) seleciona a data e o periodo; (c)
visualiza o prego; (d) acessa estes termos; (e) marca a declaragéo de leitura e concordancia; e (f) conclui
0 pagamento, recebendo a confirmacéo da reserva.

O aceite eletronico substitui a necessidade de assinatura manuscrita para a formagao da reserva online,
sem prejuizo da assinatura do contrato e do laudo de vistoria na entrega das chaves. A confirmacao
enviada pelo sistema e os registros eletrdnicos da operagdo poderdo ser utilizados como prova da
contratacgao.

3. Pre¢o, pagamento e caugao

O preco e a forma de pagamento sao aqueles apresentados no resumo da reserva e confirmados pelo
cliente no site. O preco inclui a entrega do espaco limpo, higienizado e pronto para uso.

Sera exigida caugao de R$ 250,00, paga na forma indicada na reserva ou, quando aplicavel, na entrega
das chaves. A caugdo garante danos, itens desaparecidos, multas e outras pendéncias decorrentes do
uso.

e Sem pendéncias, a caugao sera devolvida integralmente em até 2 dias Uteis apds a vistoria final.

e Havendo dano, infragdo ou valor devido, a caugdo podera ser retida total ou parcialmente, com
justificativa quando cabivel. Se o prejuizo superar a caucgéo, o cliente devera pagar a diferenca apos
notificagéo.

e Quando a caugdo for recolhida antecipadamente pelo site, sua devolugao observara atualizagéo
financeira a taxa de juros simples de 4% ao ano, pro rata die, entre o pagamento e a data do evento.
N&o havera atualizagdo se o depdsito ocorrer na data do evento.
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4. Cancelamento pelo cliente

O pedido de cancelamento deve ser feito por escrito ao Nosso Quintal Gourmet, inclusive por WhatsApp
no contato informado nestes termos. Ressalvados os direitos previstos em lei, apés o prazo legal
aplicavel incidira multa compensatéria sobre o valor total da locagdo, conforme a antecedéncia da
comunicagao:

Antecedéncia em relagao ao evento Multa

61 dias ou mais 20% do valor da locagao
De 31 a 60 dias 30% do valor da locagao
30 dias ou menos 50% do valor da locagao

DIREITO DE ARREPENDIMENTO: Quando aplicavel a contratagéo online, o consumidor podera
desistir no prazo legal de 7 dias, contado da contratacdo, com devolu¢do dos valores pagos, nos
termos do art. 49 do Cddigo de Defesa do Consumidor. Este direito prevalece sobre a tabela de
multas acima.

5. Dia, horario, entrega e vistoria

A data e o periodo de uso sdo os exibidos no resumo da reserva. O cliente deve desocupar o imovel e
devolver as chaves pontualmente. Sera cobrada multa de R$ 70,00 a cada 30 minutos de atraso, que
podera ser deduzida da caucgao.

Sera feita vistoria antes e depois do evento. Na entrega das chaves, o cliente devera apresentar
documento oficial com foto e comprovante de residéncia atualizado, além de assinar o contrato e o laudo
de vistoria.

Itens desaparecidos e danos ao imével, mobiliario, eletrodomésticos, equipamentos ou paisagismo
serdo cobrados do cliente.

Ao fim do periodo, todos os objetos pessoais, equipamentos, brinquedos, chopeiras, mesas,
cadeiras e itens de decoragdo do cliente ou de seus fornecedores devem ser retirados. Bens
deixados poderao ser removidos, armazenados ou descartados, com os custos atribuidos ao cliente.

6. Regras essenciais de uso

Lotagdo: maximo de 45 pessoas, admitida excepcionalmente a presenca de até 50. Acima desse
limite havera infragao contratual.

Horario: A reserva permite a utilizagdo do espaco exclusivamente das 9h30 as 21h30, na data
contratada. Esse periodo compreende todas as atividades relacionadas ao evento, incluindo entrada
e organizagdo, montagem de decoracdo e equipamentos, realizacdo do evento, desmontagem,
retirada de objetos pessoais e de itens pertencentes a fornecedores, organizagdo dos residuos,
desocupagao completa do imével e devolugéo das chaves.

Som: sao proibidos som automotivo e caixas de som externas. O cliente responde por reclamacgoes,
denuncias e consequéncias decorrentes do som do evento.

Piscina: nao é permitido consumir alimentos ou bebidas dentro da piscina. A profundidade é de
aproximadamente 1,30 m. O cliente deve supervisionar criangas e orientar todos os convidados.
Animais: é proibida a entrada, permanéncia ou circulagdo de animais de estimag¢do de qualquer
espécie ou porte.
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e Lixo: o cliente deve recolher os residuos gerados, acondiciona-los nos recipientes disponiveis e nao
deixar lixo espalhado nas areas internas ou externas. A obrigacéo € de organizacao e descarte, ndo
de limpeza geral.

e Estacionamento: é proibido estacionar na via de circulagcdo em frente ao imovel. Convidados e
fornecedores devem usar o estacionamento publico das proximidades. O cliente responde pela
orientagao de todos, e o0 espago nao se responsabiliza por multas, remogdes ou autuagoes.

e Seguranga e patrimonio: o cliente é responsavel pela conduta de seus convidados e fornecedores e
pela preservacgao do espaco e de seus bens.

7. Cameras de seguranga e privacidade

O imdvel possui cameras de seguranca para protegcdo de pessoas e patrimbénio e para apuragdo de
ocorréncias relacionadas ao uso do espacgo. Ao reservar, o cliente declara ciéncia do monitoramento e
compromete-se a informar seus convidados e fornecedores.

E proibido desligar, desconectar, cobrir, obstruir, danificar, remover ou impedir o funcionamento das
cameras ou equipamentos. A infragdo podera gerar retengao integral da caugéo e, em situagéo de risco,
comunicacgao as autoridades competentes.

As imagens sdo armazenadas em nuvem por até 7 dias apos a devolugdo do imoével e poderdao ser
usadas somente para apurar danos ou infragdes, esclarecer incidentes de seguranga, exercer direitos
em procedimentos e atender solicitacdes legalmente exigidas de autoridades. O tratamento devera
observar finalidade, necessidade, transparéncia e segurancga.

8. Responsabilidade e descumprimento

O cliente responde pelos atos de seus convidados, fornecedores e demais pessoas que ingressarem no
local por sua autorizagado, bem como pelos danos e prejuizos que causarem.

Sem prejuizo das penalidades especificas previstas nestes termos, o descumprimento de obrigacéo
contratual podera gerar multa de 50% do valor da locac&o, observadas a natureza da infracdo, a
legislacado aplicavel e a vedagdo de cobranga em duplicidade pelo mesmo fato. A multa podera ser
compensada com a caugao; eventual saldo sera cobrado apds notificagao.

O Nosso Quintal Gourmet ndo responde por bens pessoais deixados no local nem por fatos atribuiveis
ao cliente, aos convidados ou aos fornecedores, sem afastar responsabilidades que a lei imponha ao
fornecedor.

9. Comunicagodes, integracao e foro

Comunicagobes sobre a reserva poderao ser feitas pelos contatos cadastrados e pelos canais informados
neste documento. O resumo da reserva, a confirmacdo de pagamento, estes termos e o contrato/laudo
assinado na entrega das chaves formam o conjunto da contratagao.

Eventuais divergéncias serao inicialmente tratadas pelos canais de atendimento. Fica indicado o foro do
Distrito Federal para questdes decorrentes da contratacdo, sem prejuizo do foro assegurado ao
consumidor pela legislagao aplicavel.

Versdo: Agosto de 2026
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